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Introduction

Confamément a la Loi n° 9801 du 2 février 199%lite loi Barnierrelative au renforcement de la protection de
| 6Environnement, et -@76 duv2enait2007, tbsi cordn@ices soht tenuds dé Publiér un rapp
annuel sur | e alriitx® ddee sl Oseearuv iectes apuwhul i cs de | 6eau e
Ce rapport est présenté par le Maire au Conseil Municipal. Accompagné de la délibération qui aura été adoptée
ensuite mis a disposition du public en Mairie, dans les quinze jours stivant pr ®s ent ati on ~ I
pendant une dur ®e dodéun moi s.

Cette disposition a pour objectif de renforcer lea t
faire progresser | a quahiss¢er@ntdes services dbéeau et d
Ce rapport comporte

- Un récapitulatif des indicateurs descriptif et de performance de chaque service,

- un chapitre sur | 6organ, sation et | es activit®

- un chapitre supotablee service de | 0eau

- un chapitre ssanisséenentdlectif,vi ce de | das

- un chapitre sur I'assainissement non collgectif

- desannexes

Rapport annuel -2018Br | e prix de | édeau 4



Indicateurs descriptifs et de performance Récapitulatif
(Décret et arrété du du 2 mai 200Arrété modificatif du 2 décembre 2013)

Indicateurs Eau Potable

Exercice D12

Exercice 2019

Indicateurs descriptifs des services

Rapport

D101.0 [Estimation du hombre d'habitants desservis 11326 11039
D1020 Prix U0 TTC du service au m3 [ 2,22 2,26
Délai maximal d'ouverture des branchements pour les noxveau
D151.0 Py = 2 2
abonnés défini par le service [jours ouvrables]
Indicateurs de performance
Taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées r¢
P101.1 [au titre du contrble sanitaire par rapport aux limites de qualité pg 100% 97, 7%
qui concerne la miobiologie
Taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées r¢
P102.1 [au titre du contrble sanitaire par rapport aux limites de qualité pg 97,9% 95,3%
qui concerne les parametres physitimiques
P103.2B Ipnodt:t(;ge conaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d 70 sur 100 | 99 sur 120
P104.3 |Rendement du résede distribution 82,7% 78,2%
P105.3 [Indice linéaire des volumes non comptés [m3/km/jour] 3,3 3,6
P106.3 [Indice linéaire de pertes en résead/km/jour] 2,4 3
P107.2 [Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable 0,71% 0,58%
P108.3 | ndi ce dbéavancement de | a pr g 32,8% 31,8%
Montant des abandons de créance ou des versements a un fong
P109.0 o . 0 0
solidarite i /| mj ]
Taux ddéoccurrence des interr(
P151.1 [nb/1000 abonnés] ZRS Bk
P152.1 ;I'aux de r(?spect du d®l ai maxi 95.6% 91.8%
es nouveaux abonnés
P153.2 PDur ®e dobdext i nelddleaivitd[fan] | a det t 2,6 6,3
P1540 [Taux doéi mpay®s sur | es factur 1,41% 0,4%
P155.1 [Taux de réclamations [nb/1000 abonnés] 3,14 0,97
Indicateurs assainissement Valeur 2012 | Valeur 2013
Indicateurs descriptifs des serices
D201.0 Estimation dg nomb.re.d‘habite}nts dgsservis par un réseau de ca 12035 10 %8
des eaux usées, unitaire ou séparatif
Nombre d'autorisations de déversement d'effluents d'établissem
D202.0 | ) , . 6 7
industriels au réseau de collecte des eaarsls
D203.0 |Quantité de boues issues des ouvrages d'épuration 126,3 TMS | 160,8TMS
D204.0 Prix U TTC du service au m3 g 1,96 1,96

annuel

| 6eau
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Rapport

Indicateurs assainissement

Valeur 2012

Valeur 2013

Indicateurs assainissement non collectif

Valeur 2012

Valeur 2013

Indicateurs descriptifs des services

Evaluation du nombre d'habitants desservis par le service public

DR I'assainissement non collectif (LY et
D302.0 Indice de mise en oeuvre de l'assainissement non collectif 100 100
Indicateurs de peformance
P301.3 [Taux de conformité des dispositifs d'assainissement non collecti 5,7 28, %%
annuel -2018r | e prix de | b6eau 6




Présentation générale des services
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|. LESERVICE « EAU ET ASSAINISSEMENT »

Les services doOoeau et doassainissement sont g®r

Lageston de | 6eau potable et de | 6assainissement
forme de contrats doéaffermage qi sbébach vent | e

La quasitotalité des investissements sont régis directement par la commune.

Lesinves i ssements et | a gestion du service public
régie par la commune.

Les principales missioressurées au niveau communal sont
- le montage et lsuivi des différentdudges,
- lesuivicescontrasddo af f er mage,
- Il 6organliesaguioni edes travaux doéinvestisse
- la gestion du service assainissementoalfectif.

Elles sont assurées, par la direction du Directeur des Services Techniques sous le coatrégpanbdabilité
du Maire et de | 6Adjoint d®I ®gu®s, et assi st ®e:
| 6appui doéoun dessinateur et doOoune secr ®taire.

Conformément au plan compta¥9, la communel i s pose d o6 une ireindggendantetau seim
de laquelle existent trois budgets propres, appelés budgets annexes
- cel ui de | 6eau potable et de | 6assainis
aux abonnés et par les subventions,
- celuidel 6 as s ai nicsellectfestfimdancémpar les différents contréles obligatoires.
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1. SAUR

Les principales missions de la SAUR sont
- Il 6entretien et | 6exploitation des r ®seal
- la rel ve des compteaions dbéeau potabl e et
- lagestion du service clientele
- la réalisation des branchements neufs.

Elesont assur®es , sous | a responsabilit® doun
chargée de clientefer ® s ent e deux apr gencedeTdiers. par semai ne 7
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I[11. LESLOCAUXET LOACCUEIL DU PUBLIC

Les locaux des services sont implantés sur différents sites, ceci en fonction de leur intervenant

ELe service municipal de | 6eau tthniglesnuhicibaus, avate dei S
la Premiére armée63300 THIERS.
Léaccuei |l dulummiuwbvended dedbdd & HHOO et de 13H30 a 1709.

E SAURest baséu 81 Avenue Léo Lagrang&3300 THIERS.
Lbaccuei | fatlelupduebléjeudi desI&30 a BH3IO.
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V. CARACTERISATION TECHNIQUE DU SERVICE

V.1 Présentation du territoire desser vi

Le service est géré au niveducommunal

Nom de la collectivité THIERS
Caractéristiqueecommune, EPCI et type, etc.) : Commune

Compétencebées au service

Oui Non
Production X A
Praection du point de prélévement X A
Traitement X A
Transfert X A
Stockage X A
Distribution X A

- Territoire desservicommunes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : THIERS
Existeance doéune CCSHKXLOu A Non

Exi stence ddédun sAD@na datei sO@igpdoloan i on
au sens de l'article L22741 du CGCT

Exi st englenerddesarvice XOui , dat e dX/a2pplof bent i on

Exi stence doéun sX©O@&ina diat ec d@aaposioMoat i on

V.2 M ode de gestion du service

Le service esb@loité enX délégation de service public affermage

Nature du contrat :

Nom du prestataire : SAUR

Date de début de contrat : 31/01/2011

Date de fin de contrat initial31/12/2019

Date effective de fin de contrat (aprés avenant le cas éch&intp2019

Nombre dbéavenants:®t nature des avenants
Nature exacte de la mission du délégata@etretien et gestion dservice (cf. annexs)

E R I

" Approbation en assemblée délibérante
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V.3 Estimation de la population desservie (D101.1)

i

R

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personnempris les résidents saisonniérdomiciliée dans une
zone 0% il existe " proximit® une antenne du r ®seau
Le servi ce pudessertl 039 akitantsau B1612/20b31(1826 au 31/12/2012).

1V 4. Nombre déabonnés

i

L

Les abonn®s domestiques et assimil®s sont ceux rede
domestique en appl-i0t8aduofRode Héatbealverbdahdment.

Le service publid 6 e a u dessartalBOabmnnésiu 31/12/2013 (894 au 31/12/2012).

La répartition des abonnés par commune est la suivante

Nombre Nombre
Nombre total dé6abon ddédabon Nombre total
Commune THIERS déabon domestiques au Non d 6 aboni Variation en %
31/12/2012 31/12?2013 domestiques* au| au 31/12/2013
31/12/2013
Total 5094 5134 5 5139 0,9%
* industriels payant la redevance pollutidmectement | 6agence de | 6eau : S/

compteurs), SAPEC SITE 1 (2 compteurs)
Le linéaire deréseau hors branchemeast del72,5Km.

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 29,78 abor
au 31/12/2013 (29,71 abonnés/km au 31/12/2012).

Le nombre d'habitants par abonné (population dessepportée au nombre d'abonnés) est de 2,26
habitants/abonné au 31/12/2013 (2,29 habitants/abonné au 31/12/2012).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique
rapportée au nombre d'abonnés) est de 82@Abonné au 31/12/2013. (125,82abonné au 31/12/2012).

5175
5150
5125
5100

5075

ab
]

5050

5025

5000

4975

4850

2008 2009 2010 201 20z 2013
= VF.056 Nombre d'abonnés
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V.5

IV.5.1.

Eaux brutes

Prélevement sur |es ressources en eau

o

Le

service

publ i 2588 mau polt ddx er pir ® @1 3

Ressource et
implantation

Nature dela
ressource

Débits nominaux®
m3/h

Volume prélevé
dur ant I
2012 en

Volume prélevé
durant
| 6exerc

en nt

Variatio
nen %

Puits du Felet 2

Captage de Bel Air 1
Les Belins, PonBas

Souterraine

1,042

22799

24654

8,1%

Captage de Bel Air 4

Captage de Montsauv
DetE

Captage de Bel Air 5

Captage de Chaptard
Amont

0,01

Puits du Felet 1

Souterraine

291 677

357786

22,0

Captage du Buisson

0,01

Captage de Montsau\
H etl

Captage de Membrun

Captage de Bel Air 2

1,1376

Captage de Montsau\
J

Captage d'Ytay 2

0,01

Captage de Membrun

Souterraine

3191

2774

-13,1%

Prise d'eau des Etival
1/3

Eau de surface

176 000

150658

-14, %6

Captage de Chaptard
Aval

0,01

Captage d'Ytay 3

0,01

Captage de Bel Air 7

0,01

Captage de Bel Air 6

2,178

Prise d'eau de La
Crédogne 2/3

Eau de surface

353 201

301315

-14, %%

Puits du Felet 3

Captage de Prudent o
I'Etang

0,01

Captage de Bel Air 3

0,6552

Captage de Madieres

0,01

Captage de MontsauV
D,E, F, G, H,I, JYtay
+ Prudent + Morel

Souterraine

0,001

75 831

88806

+17,1%

Captage d'Ytay 1

Rapport

annuel

- 2018r
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| 6eau
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Captage de Madieres

Captage de MontsauV

F —_—
Total 923 291 925993 +0,3%
(1) Explications: Les compteurs dbébeau sont plac®s au r®servoirs.
La production de certains captage est regroupée.
(2) débits et durée de prélevement autoriséspa | 6arr °t ® de DUP (pr®ciser |l es unit®s).

volume prélevé peut étre égal au volume produit)

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume préli&43% en 2012).

100

95
90
85
80
75
70 — |
65 e
60
55 ;
s 50 L
¥ .
35
30
25
20
15
10
5
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013

|—I— DC.192 Mature des ressources utilisées (part des eaux souterraines)

IV.5.2. Achats déeaux brutes

o

Leservc e nbach te pas doébeaux brutes.

1V.6. Eaux traitées

IV.6.1. Bilan des volumes misen i uvre dans le cycle de |Geau potable en 2013

. Volume mis en Volume .consommé Consommations
Production rTng) distribution (V4) autorise (;/?6) comptabilisées (V7)
867334 845979 nt o091 618098 ¥
, . Pertes (V5) Consommation sans | =
'mpolr;al“?rr:? (V2) Eng;ggg”n% (vV3) : 189065 n? ,| comptage est:?née (ve)
: 21309 .
Volume de service | :
; . (v9) :
: 17507 ni :
: ;
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IV.6.2. Production

o

Le service & stations dgroduction d'eau potable

Nom de la station de traitement (capacité m3)j | Type de traitement

Chassignol (3 600) E)Cr}?/salggeigz?lque (coagulation, floculation, décantation) et désinfe
Felet (2 760) biologiqueet désinfection

Reservoir de PorBas Simple désinfection

Réservoir de Membrun Sans traitement

Le réseau de distribution dispose des ouvrages complémentaires suivants
- 6 stations de pompage,
- 5 stations de surpressioeprise,
.9 r®servoirs, dodune c dlPaeti3tbi®hes derepricecde$® st oc
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Le volume produitdtal peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple).

Volume produit Volume produit Variation des roltgglticoenddee a
Ressource durant | (durant | ( volumes produits P .
2012 en M 2013 en M en % ressource exercice
2013

Puits du Felet 2 % 20
Captage de Bel Air 1 (Les Belins) 22799 24654 8,1% 40
Captage de Bel Air 4 % 40
Captage de Montsauvy D et E % 40
Captage de Bel Air 5 % 40
Captage de Chaptard Amont % 40

Puits du Felet 1 (Felet) 291677 357786 22,7% 20
Captage du Buisson % 40
Captage de Montsauvy H et | % 40
Captage de Membrun 2 % 40
Captage de Bel Air 2 % 40
Captage de Montsauvy J % 40
Captage d'Ytay 2 % 40
Captage de Membrun 1 (Membrun 3191 2774 -13,1% 40

Prise d'eau des Etivaux 1/3 161310 134316 -16,7% 40
Captage de Chaptard Aval % 40
Captage d'Ytay 3 % 40
Captage de Bel Air 7 % 40
Captage de Bel Air 6 % 40

Prise d'eau de La Crédogne 2/3 322068 268631 -16,6% 40
Puits du Felet 3 % 20
Captage de Prudent ou I'Etang % 40
Captage de Bel Air 3 % 40
Captage de Madiéres 2 % 40
Captage de Montsauvy G (Ytay + 69054 79173 14.6% 20
Prudent + Morel)
Captage d'Ytay 1 _ _ % 40
Captage de Madiéres 1 % 40
Captige de Montsauvy F % 40

Total du volume produit (V1) 870099 867334 -0,3% 39

20: Etudes environnementale et hydrogéologique en cours

40: Avis de | 6hydrog®ol ogue rendu
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935
930
925
g20
915
a10
05
a00

ms3

845
590
BES
a80
875
g70
865
860

1V.6.3.

0004
000+
000
000
000
0004
0004
000+
0004
000
000
0oo
0004
0004
000+

000 4

2 008

2009

2010

2011

= VP.059 Volume procuit

Achats déeaux traitées

2012

2013

Fournisseur

Volume acheté
durant
| 6 ecigee
2012 en i

Volume acheté
dur ant |
2013 enm

Variation des
volumes achetés
En %

Indice de
protection de la
ressource exercice
2013

SIEA Rive Droite de la Dore

996

1317

32,2%

60

Tot al

ddéeaux

trai

996

1317

32,2%

60*

* indice fourni par 'ONEMA

IV.6.4. Volumes vendus au cours de |&exercice
CmE
Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %
| bexercicdql 6exerci c’
Abonnés domestiqués 639 295 616 782 -3,5%
Abonnés non domestiques 1632 1316 -19,6%
Total vendu aux abonnés (V) 640927 618098 -3,6%
Total vendu dpautres 21073 22672 7,6%
(1) Les abonn®s domestiques et assimil®s sont ceux r edev asésiges
en applicationl08dedlbd@otéectle L&@&B8vironnement.
(2) bans | e cas o% |l a collectivit® vend de | 6eau trait®e
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725000

700000

675 000

650 000 -

625 000

ms3

600 000

575 0004

550 000

525 000 A

500 000

475000 4

2 008

IV.6.5.

Autres volumes

2009

2010

2011

|—-— VP.232 Volumes consommés comptabilisés

2012

2013

Exercice 2012 en

Exercice 2013 en

Variation en %

m3/an m3/an
Volume conommation sans comptage (V8) 40000 21309 -46,7%
Volume de service (V9) 18472 17507 -5,2%

IV.6.6.

V olume consommé autorisé

Exercice 2012 en
m3/an

Exercice 2013 en
m3/an

Variation en %

Volume consommeé autorisé (V6)

699399

656914

-6,1%

1V.7.
Le |lin®aire
31/12/2012).
Rapport annuel

Linéaire deréseaux de desserte (hors branchements)

du

-21B8r | e

r ®s eau
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V. TARIFICATION DE LEAU ET RECETTES DU SERVICE

V.1.Modalités detarification

Lafactr e dob6eau comporte obligatoirement wune part
inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2013 et0d12014 sont les suivants
Frais do6oac:3200 adT s&u v0Xt/e01/ 2013 (epd3,900 HEspobumi
d'ouverture pour mise en service du branchement en cas de déplacement d'un agent)

prop

32, 33 au OW/01/2014 pour lesais de dossiefet 48,5000 HT pou
frais d'ouverture pour mise en service du branchement en cas de déplacement d'un agent)
Tarifs Au 01/01/2013 Au 01/01/2014
Part de la collectivité
Part fixe (0 HT/ an)
Abonnement DN 15mm
y compris location deompteur 0 d 0 4
Abonnemerf DN
Part proportdonnelle (G HT/m
De0a120rh 0,89 u/m 0,89 u/m
Del20ma____ 0,89 G/ m 0,89 0/ n
Autre: a a
Part du délégataire
Part fTlar)e (U H
1
ycomp;?sblc;ncget}ircr)]r?rétu) compteur 26,85 I &, ge 0
Part proportdonnelle (G HT/m
De 0 2120 rh 0,713 ul/ 0,721%
Del20mMa___ 0,7138 ul/ 0,721°3
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA® 5,5% 5,5 %
Redewances
rrglivzmuer)]t sur la ressource en eau (Agence ¢ 0. 074% G/ 0. 0582
Pollution domestique 0,24 G/ m 0,24 G/ m
VNF Prélévement 0 &/ m 0 &/ m
Autre: 0G /°m 0 nd/
WRajouter autant wementsi gnes que doéabon
@Loassujettissement ~ |l a TVA est volontaire pour | es commuoeses

EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.
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Les délibérations fixant les difféerers t ar i f s et prestations aux abonn®s
u Délibération du20/12/2012ffective & compter du 01/01/2013 fixant les tarifs du service d'eau potable
i Délibération dur2/12/201Ceffective a compter du 30/01/2011 fixantlesfchd acc s au ser vi ce

i

Les tarifs applicables au 01/01/2013 et au 01/01/2014 pour une consommation d'un ménage de référence selon
(120 ni/an) sont :

Facture type Au 01/01/{Au 01/ 01/ Variation en %

Part de la collectivité

Part fixe annuelle 0,00 0,00 %

Part proportionnelle 106,80 106,80 0%

I(\:/Io(?lr;té;}[?vtitHéT de la facture de 120 m3 revenant a la 106,80 106,80 0%
Part du délégataire(en cas de délégation de service public)

Part fixe annuelle 26,66 26,94 1%

Part proportionnelle 85,66 86,57 1,1%

Montant HT de la facture de 120 nevenant au

1 ; 112,32 113,51 1,1%
délégataire

Taxes et redevances

Redevance pour préléevement sur la ressource en ¢

(Agence de | 06Eau) 8,99 6,98 -22,:3%
Redevancedgp ol | uti on domest.i 28,80 28,80 0%
VNF Prélévement : ...... 0,00 0,00 -22,3%
Autre : ...... 0,00 0,00 _ %
TVA 14,13 14,09 -0,3%
Montant des taxes et redevances pour 120 m 51,92 49,87 -4%
Total 271,04 270,18 -0,3%
Prix TTC au m® 2,26 2,25 -0,4%
2,400
2,375
2,350
2,325
2300
L;,,E‘ 2,275

2,250
2,225
2,200

2,175

2,150

2008 2009 2010 2011 2012 2013

| D102.0 Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 au ler janvier N+ 1
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ATTENTION: | 6i ndi cateur prix prend en compte | 6ensemble de | a comj

Le changement de d®l ®gataire en 2011 a entra n® une

Les volumes consommés sont releadec une fréquence semestrielle
La facturation est effectuée avec une fréquencsemestrielle

Les volumes factur ®s au t i Yan(e40 @& dan@m2012®e 2013 sont

Pour chaque ®I ®ment du [geaprézédeatyles@lémer@svegplicati®s (fidaacermentsle titavae
remboursement de dettes, augmentation du codt des fournitures, etc.) sont les suivants :
-La r®vision du prix de | deau et de |l a part fixe (

-Laredevance Prélevent sur | a ressource en eau de | ' Agence
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V.3.Recettes

Recettes de la collectivité

Type de recette Exercice Exercice Variation en %
Recettes vente d'eau aux usagers 492 814 499 603 1,%
dont abonnements 0 0
Recettede ent e dbéeau en (g| 21 837 40 220 84,2%
Recette dbéexportation 0 0
Régularisations des ventes d'eau)(+/ 0 0
Tot al recettes de vente 514 651 539 823 4,9%
Recettes liées aux travaux 0 0
Contribution exceptionnelle du budget géhéra 0 0
Autres recettes (préciser) 0 0
Total autres recettes 0 0
Total des recettes 514 651 539 823 4,9%
Recettes de | 6exploitant
Type de recette Exercice Exercice Variation en %
Recettes vente d'eau aux usagers 578394 558042 -3,5%
dont abonnements 135846 140283 3,3%
Recette de vente dobea 17203 20178 17,3%
Recette dbébexportation 0 0
Régularisationsles ventes d'eau ¢/ 0 0
Tot al recettes de vente 595597 578220 -2,9%
Recettes liées aux travaux 53871 40423 -25%
Autres recettes (préciser) 44024 29302 -33,4%
Total autres recettes 97895 69726 -28,8%
Total des recettes 693 462 647 946 -6,6%
Recettes globalesTot al des recettes dr1495689n0t 20281dBe aaw aBul / 3112// 1220/
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V1. |INDICATEURSDE PERFORMANCE

V1.1 Qualitédel'eau (P101.1 et P102.1)

Les valeurs suivantes sont fournies au service par

réalisés par elle dans le cadre dntcdle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux réalisés par le sel
dans le cadre de sa surveillance lorsque-céke substitue au contréle en question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
A prélevements | prélevemerts non prélevements | préléevements non
nalyses I e
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2012 exercice 2012 exercice 2013 Exercice 2013
Microbiologie 48 0 43 1*
Parametres physiechimiques 48 1 43 2**

* prélevement du 29/04/13 : eau mis en distribution st#ion de traitement de Felet, ronnformité pour E. Coli

** prélevement du 29/04/13 : eau mis en distribution a la station de traitement de Feletpmionmité pour le parametre Diéthylhexylphtalate
(DEHP- micropolluant assimilé aux pesticides)

prélevement du 28/02/2013 : eau distribuée chez un particulier alimentée en eau par la station de traitement de-Eeldgrnoté pour le
paramétre "nickel".

1 convient de noter gue | a pr®sence deoabia®iylel MMax
mélange des puits.

Néanmoins, cette analyse du 29/04 confirme la vulnérabilité des puits de FELET tant au niveau bactériologigu
physicechimique et la nécessité de renforcer la protection de cette ressource et sa fit&terdent.

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante

.. nombrede prélévements réalisés —nombre de prélévements non conformes
taux de conformité =

#100
nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus d¢o1®00 m

Analvses Taux de conformité Taux de conformité
y exercice 2012 exercice 243

Microbiologie (P101.1) 100% 97,7%

Parameétres physiechimiques (P102.1) 97,9% 95,3%
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VI1.2. | ndice de connaissance et de gestion patrimoniale des r éseaux (P103.2B)

L6éindice de connaissance et de ge s téiena0l3giradice modifié par carétée
du 2 d®cembre 2013). De nouvelles modalit®s de cal
| 6exercice 2013 ne doivent pas °tre compar ®es ~ cel
(| convi eent cdhdaapdiatprteeren fonction de | 6exercice et di
échéant.

Léobtention de 40 p o icikdessouspestunécesdaiee poumpcansitéree qie | sergite difpose
descriptif détaillé des sur ages de di stributi on doeau5lpgwdtodebgénéral oesr
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La val eur tdbtenuk énifasant lasemnee sles points indiqués dans les parties A, B et C déleiesus et
avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
(partieA) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptab
si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis

nombrede points | Valeur points
potentielg
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)

\VP.236- Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation ¢ . .

o . ! . oui: 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, statio non- 0 point Oui 10
pompage, réservoir) et des mlisitifs de mesures O
VP.237-Exi stence et mise en Tuvre
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhab oui: 5 points .

. . L . ) Oui 5

et renouvellements de réseaux (en l'absenceadaux, la mise a jour est non: O point
considérée comme effectuée)

PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX

(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)

\VP.238- Existence d'un inventardes réseaux avec mention, pour tous

tron-ons repr®sent®s sur | e pla Oui
de la précision des informations cartographiques

\VP.240- Intégration, dans la procédure desena jour des plans, des

0 a 15 points sous

informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéair, N . 15
o . - T | conditions® Oui

diameétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, pré
cartographique)
\VP.239- Pourcentage du linéaire de réseau pour leqoethtaire des 100%
réseaux mentionne les matériaux et diameétres
VP.241- Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire de{ 0 a 15 points sous

2) 90% 14

réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions'
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PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
\VP.242- Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnemer oui: 10 points .
. - p ; . Oui 10
ventouses, purges, Pl,...) et des servitudegskaux sur le plan des rése non: O point
VP.243- Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes €
équipements électromécaniques existants sur les ouvrages de stocka oui: 10 points oui 10
distribution (en I'absence de modificats, la mise a jour est considérée non: O point
comme effectuée)
\/P.244- Localisation des branchements sur le plan des ré$8aux oult - _10 points Non 0
non: O point
VP.245- Pour chaque branchement, caractéristiques dleswwompteurs oui: 10 points
ddeau incluant Il a r®f ®rence du C POl Oui 10
3) non: O point
compteurt
VP.246-1 dent i fi cation des secteurs oui: 10 points oui 10
réseaux, date et nature des réparatidiesteiees non: 0 point
\VP.247- Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui: 10 points oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non: 0 point
VP.248-Exi st ence et mi g;ammceplur_lannwel Qee oui : 10 points
renouvell ement des canalisation : ; Non 0
. non: O point
portant sur au moins 3 ans)
VP.249-Exi stence et mise en Tuvre oui: 5 points .
: e 2 . . . Oui 5
moins la moitié d linéaire de réseaux non: O point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 99
(1) I 6existence de | dinventaire et doéune proc®dur e danetras sere rejuis joar obtenira
les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diameétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points suppldonénésipectivement de 1, 2, 3, 4 et
(2) 1l 6existence de | 6inventaire ai nsdepogessontreqaispow obterries X arantiess poimtsn i mum d -

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectiveBiehets 1, 2
(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distion

VI1.3. | ndicateur s de performance du r éseau

V1.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de dis
gui est consommeée ou vendue a un areice. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique de lutte contre
pertes d'eau en réseau de distribution.

Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi :

Vi +V5

*100

rendement du réseau =
1

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mdistribution (appelé également rendement primaire
du réseau) vaut

V
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = V—T
4
Exercice 2012 Exercice 2013

Rendement du réseau 82,7 % 78,2 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommeés autorisés
volumes exportés journaliers par km de réseau hors lrareit) 11,51 10,79
[m3/jour / km]
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Volume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement
primaire)

75,4 % 73,1 %

100 —
LIRS
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751w —— L S—
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55+

45
40
35
304
251
20
151!
10+

2008 2008 2010 2011 2012 2013

|-— F104.2 Rendement du réseau de distribution

59 fuites ont été détectées sur le réseau en 2013 et réparées

VI1.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur ermet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas I'obje
comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la politi
comptage aux points devtaison des abonnés et de l'efficacité de la gestion du réseau.

S 1
vV, -V,
365*linéaire du réseau de desserteen km

indice linéaire des volumesnon comptés=

Pourlannée2 013, | d6indice | in®air &6nf/gkmn(3Beri20les non co
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V1.3.3. Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par krmédeau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas consomt
sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politigue de maintenance
renouvellement du réseau, et d'autre part des actions mengdatfer contre les volumes détournés et pour améliorer |
précision du comptage chez les abonnés.

V.-V,
365*linéaire du réseau de desserte en km

indice linéairedes pertes en réseau =

Pour | 'ann®e 2013, | 6Bmfgkm2¢ted20l2®ai re des pertes est

7,0

6,5

2008 2008 2010 2011 2012 2013

|-.—P106.3 Fertes en réseau|

V1.34. Taux moyen de renouvel lement des réseaux déau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux rem

| 6 i d e nnfoicépsiansi que leg sections réhabilitées, mais pas les branchémsritderventions ponctuelles
effectuées pour mettre fin a un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas comptabilisées, mén
élément de canalisation a été remglac

Exercice 2009 2010 2011 2012 2013
Linéaire renouvelé en km 0,71 0,64 NR 0,71 0,57

Au cours des 5 derniéres années, 4,93 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.

Ly+Ly +Ly s 4Ly s+l 00

taux moyen de renouvellement des réseaux = ————= -
S*linéaire du réseau de desserte

Pourl "' ann®e 2013, |l e taux moyen de re®bf@Owekdnk0dZnent des
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Vl1.4. | ndice d'avancement de protection des r essour ces en eau (P108.3)

o

La réglementation définit une procédure particuliere pour la protection des ressources en eau (captage, forage, ¢
fonction de I'état d'avancement de la gidare, un indice est déterminé selon le bareme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40% Auvis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60% Arrété préfectoral

80% Arrétépré ect oral compl tement mis en Tuvre (terrains
100% Arr°t® pr®f ectoral compl tement mis en Tuvre et

En cas d'achats d'eau a d'autres sesvpublics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi |
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'ea

ou achetés.

Pour lI'année 2013, l'indice globalwiamcement de protection de la ressourcd@%t(39,1% en 2012).
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Indicateurs supplémentaires concernant les seules collectivités disposant d'une
Commission Consultative des Services Publics Locaux (CCSPL)

VI1.5. Taux d'occurrence desinterruptions de service non-programmeées (P151.1)

|

o

Une interruption de service ngmogrammeée est une coupure d'eau pour laquelle les abonnés concernés n'‘ont p:
informés au moins 24 heures a l'avance, exception faite des coupures chez un abonné lors d'interventionsseffect
son branchement ou pour npaiement des factures.

nombred' interruptions de service non programmées
= #H0

tawx d' occurence des interruptions deservice non programimeées = . . -
nombre d'abonnés du service

Pour l'année 2013, 15 interruption(s) de service non programmées ont été dénombrées (15 en 2012), soit
d'occurrence des interruptions de service-pgrammeée d&,92pour 1000abonnés (34 en 2012).

V1.6. Déai maximal d'ouverture des branchements(D151.0 et P152.1)

)
Dans son reglemente service s'engage a fournir I'eau dans un dél&ijdars ouvrés apres réception d'utemande
d'ouverture de branchement, dans la mesure otraiedimmaned'un abonné doté d'un branchement fonctionnel- (pré
existant ou neuf).

nombre d' ouvertures de branchements

ayant respecté le délai #100

taux de respect du délai maximal d' ouverture des branchements = .
nombre total d' ouvertures de branchements

Pour lI'année 2013, le taux de respect de ce délai 83t&é (95,6% en 2012).

VI.7. Duréed'extinction dela dette de la collectivité (P153.2)

La durée d'extinction de la dette sdinié comme la durée théorique nécessaire pour rembourser la dette du service
collectivité affecte a ce remboursement la totalité de l'autofinancement dégagé par le service ou épargne brute &
(recettes réelles dépenses réelles, calculée sdless modalités prescrites par l'instruction comptable M49).

encours de la dette au 31 décembre de I'exercice

durée d'extinction de la dette pour I'année de I'exercice = -
épargne brute annuelle

Exercice 2012 Exercice 2013
Encours de |l a dette en 1124179 2972657
Epargne brute annuell e en 432889 468894
Dur ®e dbéextinction de |l a dett 2,6 6,3

Pour 'anné@ol3la dur ®e dobéext i néBann(h6ed201l2).a dette est de
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|+VP.182 Encours total de la dette|

V1.8. Taux d'impayés sur lesfactures del'année précédente (P154.0)

i

L

Ne sont ici considérées que les seules factures portant sur la vente d'eau potable proprement dite. Sont donc ex
factures de réalisation de branchements et de travaux divers, ainsi que les éventuels avoirs distribués (par exempl
une erreur de facturation ou a une fuite).

Toute facture impayée au 31/12/2013 est comptabilisée, quelque soit le motifplaiermmt.

montant d'impayés au titre de 'année précédente

- . . , . . tel que connu au 31 décembre de I'année en cours
taux d'impayés sur les factures de I'année précédente = #100

chiffre d'affaires TTC (hors travaux) au titre de 'année précédente

Exercice 2012 Exercice 2013
Montant d'impay®s en U0 au tit
31/12/2013 17052 16 218
Chiffre d' affaires TTC factur 1209 346 1435 192
2012
Taux d'impayés en % sur les faes d'eau 2012 0,60 1,13
Pour | "ann®e 2013, |l e taux doi mpay®4,130,60en2212y. | es f
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V1.9. Taux de réclamations (P155.1)

i

R

Cet indicateur reprend les réclamations écrites de toute nature relatives audeebeiae, a I'exception de celles qui sont
relatives au niveau de prix (cela comprend notamment les réclamations réglementaires, y compris celles qui sont |
reglement de service).

Exi stence ddédun dispositif de p@mairi J@jtNoon des r ®cl a
Nombre de r®cl amations:2®crites re-ues par | 6op®rate

Nombre de réclamations écrites recues par la collectidté

nombre de réclamations (hors prix) laissant une trace écrite |

taux de réclamations = #1000

nombre total d'abonnés du service

Pour I'année 2013, le taux de réclamations e6t@i&pour 1000 abonnés (3,14 en 2012).
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VII.

VIl.1. Branchements en plomb

i

L

La législation prévoit I'abaissement progressif de la teneur en plomb dans I'eau distribuée. A partir du 25/12/2013

FINANCEMENT DESINVESTISSEMENTS

teneur ne devraplusexter 10 &g/ | Cette faible valeur peut ind
Branchements Exercice 2012 Exercice 2013
Nombre total des branchements 5102 5139
Nombre de branchements en plomb modifiés ou supprimés dan 20 80
l'année
Nombrede branchements en plomb restants (en fin d'année) 74 74
% de branchement en plomb modifiés ou supprimés/nombre tot
0,39 1,56
branchements
% de branchements en plomb restants/nombre total de branche 1,45 1,44
VIl.2. Montantsfinanciers
Exercice2012 Exercice 2013
Montants fmapmers HT d.es travaux et études engagés pendant 369419 170 294
dernier exercice budgétaire
Montants des subventioesn G 0 0
Montants des contributions du budget général U 0 0
VI1.3. Etat deladettedu service
L6®t at de | a dette au 31 d®cembre 2013 fait appara’
Exercice 2012 Exercice 2013
Encours de la dette au 31 décembre N (montantra nt d % 1124179 2972657
en capital 176 101 199 520
Mont ant rembour s®
en intéréts 41903 35 314
VIil.4.  Amortissements
Pour | "ann®e 2013, |l a dotation aux amortissements a
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VIS

Présentation des projets al'éude en vued'améliorer la qualité du servicea

|'usager et les perfor mances environnementales du service

e

Montants prévisionnels

Montants prévisionnels

Réhabilitation des captages des Belins

Projets a I'étude . de | dann®e
en U .
en
Suite des études en cours des asmErécédentes
Etanchéité de la toiture du surpresseur du Breuil 8000
Alimentation en eau potable le Village des Joanis 95000

VI1I.6.

Pr ésentation des programmes pluriannuels de travaux adoptés par

|'assembl ée délibérante au cours du dernier exercice

oA

Programmes pluriannuels de travaux

aucun

Année prévisionnelle de
réalisation

Montants prévisionnels
en HT
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VIIl. ACTIONSDE SOLIDARITE ET DE COOPERATION DECENTRALISEE DANSLE DOMAINE
DE LGEAU

VIll.1. Abandonsde créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

o

Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication socialeervice.

Entrent en ligne de compte :
1 les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'artieled?6bde de

I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aideolasegeza difficulté,
9 les abandons de créance a caractére social, votés au cours de I'année par lI'assemblée délibérante de la ¢
(notamment ceux qui sont liés au FSL).

6ann®e 2013, 0deemasnedrevsi cded aab arned-oun éhecune.r ®ance et en a
G ont ®t® abandonn®s et/ o0uiAmpe®s| 6ann/@ma@B.e3de0so

L
0

VIIl.2. Opérations de coopération décentralisée (cf. L 1115-1-1 du CGCT)

oAl

aucune opération.
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Le service publ i colledife | 6assai
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I X. CARACTERISATION TECHNIQUE DU SERVICE

1 X.1. Présentation du territoire desser vi

Le service est géré au nivead communal

1
1
1

A intercommunal
Nom de la collectivité THIERS

Caractéristiqueecommune, EPCI et type, etc.) : Commune

Compétences liées aervice:
Oui  Non
Collecte R A
Transport R A
Dépollution R A
Contrdle de raccordement R ]
Elimination des boues produites R O]
Et 2 la demande des propriétaires Les travaux de mise en conformité de O R

partie pivative du branchement
Les travaux de suppression O

débobturation des R

1 Territoire dessericommunes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : THIERS
1 Exi stence dbéune KROEPL A Non
f Existence dbédun zR©®Qage dat e d3D/a6RPO5 G bNoh i o n
f Exi stence dédun rR®PuUémeniatee dRAWNIO ddNoh i on
1X.2. M ode de gestion du service
:.'Er-a. I
l—! i

Le service est exploiténr délégation de service public affermage

Nature du contrat :

E R I

Nom du prestataire : SAUR

Date de début de contrat : 31/01/2011

Date de fin de contrat initial 31/12/2019

Date effective de fin de contrat (aprés avenant le cas éch&ntp/2019

Nombre dbéavenants:@®t nature des avenants
Nature exacte de la missido délégataire entretien et gestion du service assainissement (oéxab)

" Approbdion en assemblée délibérante
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1X.3. Estimation de la population desservie (D201.0)

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personnempris les résidents saisonniérdomiciliée dans une
zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d'assainisselieetif sur laquelle elle est ou peut étre
raccordeée.

Le service publ i c dbssertd294Habitantas 81/2/2013 (10 610 AusS/12/R012).

| X 4. Nombre déabonnés

Les abonn®s domestigues et asslihebh®sasaohttceudereétde
domestique en appl-i0t8aduofRode Héatbealverbdahdment.

Le service public dbssextb639%aboméss 8181812003t (528 au [31/18/201.2). f

La répartition des abmés par commune est la suivante

Nombre total J:gﬂﬂ%s Jﬁ;ﬁﬂ%s Nombre total
Commune d'abonnés d'abonnés Variation en %

domestiques au | non domestiques
31/12/2012 31/12/2013 au 31/12/2013 | & 31/12/2013

THIERS

Total 4528 \ 4632 7 4639 2,4%

7 industriels ont signés une convention spéciale de déverserBgustedentine autorisation de .

Nombre déabonn®s potentiels d®ter mi n®806. partir

La densité linéaire d'abonnés (nombiabdnnés par km de réseau hors branchement est de 34,93 abonnés
au 31/12/2013. (34,54 abonnés/km au 31/12/2012).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonné) est d
habitants/abonné au 31/12/2013. (2,66itaals/abonné au 31/12/2012).

46754
4650
46251
4600
45751
4550
45251 S
4500+ e =

44751
44501
4475
44001
4375
43501
43251
43001
4275
4250
4275 R
42001 T

4175{- M=

41501

ah

2008 2009 2010 2011 2012 2013
= VP.056 Mombre d'abonnés
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| X.5. Volum

esfacturés

Volumes facturés durant
I'exercice 2012 en

Volumes facturés durant
I'exercice 2013 en

Variation en %

Abonnés domestiqués

Abonnés non domestiques

Total des volumes facturés aux

. 589296 664058 12,7%
abonnés
(1) Les abonn®s domestiques et assimil®s sont ceux r e da@nesidué ens
application de3 | dwur@Gaocd edd 2l118environnement .
775000
750 000 -
725000
700 000 -
675 000
]
650 000
|
625000 >
£
600 000
-
575 000 - 3
550 000 -
—
525 000
500 000
475 000
450 000
2008 2009 2010 2011 2012 2013
= VP.088 Volume facturé
1 X.6. Détail desimports et exports déffluents
) e I
l-! Sl
Volumes exportés durant| Volumes exportés durant L 0
Vol umes export®s| ", orcice 2012 en M I'exercice 2013 en rh VEEHIN E D)
aucun
Total des volumes exportés 0 0
. Volumes importés durant| Volumes importés durant L 0
Vol umes i mport®s| " orcice 202 en n I'exercice 2013 en rh VI El &)
Commune de Peschadoires 49 594 155 007 212,6%
Total des volumes importés 49 594 155 007 212,6%
En 2013, le débitmetre fonctionne a nouveau.
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Le nombre dbéarr°t®s aut or i sdomestiquessigre®parla colkectidtd respotsaldead
service de collecte des eaux us®es en apphtoddudodedla ¢
santé publique est deau 31/12/20186 au 3112/2012).

Le réseau deollecteet/ou transfert du service public d'assainissement collectif est constitué de :
1 85,59km de réseau utgire hors branchements,
1 45,19km de réseau séparatif d'eaux usées hors branchements,

soit un linéaire de collecte total @82,79km (131,1km au 31/12/2012).

66 ouvrages permettent la maitrise des déversements d'effluents au milieu naturel par oipsddeat 3 sont autorisés

a déverser plus de 120Kg DB

1 est pr®vu dans |l e programme de travaux issu di
débitmeétres, en 2014.

Type do®q L Volume éventukede
Localisation

(cf. annexer) stockage
D®v er s oi r |Rue Max Dormay (a c6té de la foire au pré) 1,51
D®v er s oi r |Foire au Pré (angle du parking) 0,67
D®v er s oi r |Carrefour Avenue des Cizolles, Rue de Clermont et Avenue Léo Lagrange 2,72
D®versoir|Tropd ein du poste de rel vement Pl ace (499
D®ver soir|Place Voltaire (inclus dans | e bassinf
D®versoir/Rue Rouget de LO6Isle (parking au bor do,35
D®versoir/Rue du Moutier (ddionaevidéof)6aut omat e de |0,30
D®v er s oi r |Angle Rue du Moutier et Avenue Joseph Claussat 3,42
D®v er soi r |26, Avenue de la Libération 0,59
D®v er s oi r |Angle de la route d'Escoutoux et du Chemin des Belins 2,28
D®v er s oi r |Village des Bahs (Rue de la Chapelle) 1,69
D®v er s oi r |Carrefour nouveau lotissement des Belins branche rue St Vincent 2,21
D®v er s oi r |Nouveau lotissement des Belins (vers le poste EDF) branche Belins centre 1,05
D®v er s oi r |LaVidalie (Route de &nte Agathe) 3,18
D®v er s oi r |Dans la station de traitement de La Goutte 1,81
D®v er s oi r |Avenue Pierre Guérin (rive gauche dans le virage avant les ponts)
D®v er soi r |Place du Corps de Garde (dans le poste de relevement)
Déverso r d 6 o| Sous le pont, Rue Durolle
D®v er soi r |1, Avenue Joseph Claussat 3,75
D®ver soir |CollecteurDurollé Derri re | dusine CEP
D®v er soi r |41, Avenue Joseph Claussat 6,00
D®v er s oi r |Collecteur Durollé Derriere legarage Sirot 1,26
D®v er s oi r |Acobtédu poste de relevement de la rue Daguerre 1,41
D®v er s oi r |Apres la passerelle du poste de relevement de la rue Daguerre 0,08
D®v er s oi r |Ruedes Rochers (fonte France Télécom) 0,65
D®v er s ge r |Avenue Léo Lagrange (devant le magasin Leclerc) 1,20
D®v er s oi r |Cité Montagnier 1,12
D®v er s oi r |Chemin en terre, derriere le garage Volkswagen 3,51
D®v er s oi r |Avenue Charles de Gaulle (devant le restaurant Le Bitord) 1,73
Déver®i r do(Lieu dit ATamiero, sur | e chemin en ([212
D®v er s oi r |Vilage de Baruptel (sur la route en amont du village) 3,94
D®ver soir/Avenue L®0o Lagrange, derri re | 6entr €220
D®v er s oi r |Surle terre plein central devant le Mc Donald 1,33
D®v er soi r |Lotissementle Fau, en face du terrain de basket 0,89
D®v er s oi r |Vilage de Courty (1er carrefour a I'entrée du village) 1,67
D®v er s oi r |Dans le poste de relevement de GpiNadal 2,73
D®v er s oi r |Vilage de Nadal (devant la maison aux volets bleus, vers la fontaine) 3,36
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Type do®(q . Volume éventuel d
Localisation

(cf. annexer) stockage
D®v er s oi r |Dans le poste de relevement de Latérie (trop plein) 2,09
D®v er s oi r |Devantle poste de relevement de Chantereine 4,32
D®v er s oi r |Dans le virage avant le village des Garniers 7,84
D®v er s oi r |Village des Garniers (vers le terrain de sport) 2,84
D®v er s oi r |Vilage des Garniers (eface de la fontaine) 0,12
D®v er s oi r |Encontre bas du village La Feuille, dans le pré 3,84
D®v er s oi r |Angle du Chemin des Salomons et de I'Avenue Pierre Mendés France 2,49
D®versoir|Sous |l e r®servoir dbébeau potable des G133
D®v er soi r |LesFichardies 2,30
D®ver soi r |LePontel (talus) 2,94
D®ver soi r |LePontel (au bord de la route) 1,82
D®v er s oi r |Ruedes Horts (Rapignat) 4,26
D®v er s oi r |Chemin des Champs (Rapignat) 2,64
D®v e r srage r |Carrefour Rue de Paris et Rue du Docteur Dumas 3,72
D®v er s oi r |Rue de Barante a hauteur du ruisseaabitation n°39 3,30
D®v er s oi r |21, Avenue des Etats Unis (en face de MMA) 2,82
D®ver soi r |63 Avenue des Etats Unis(enfat® Eur opcar ) 2,45
D®v er s oi r |BasdelaRue Jean Zay (dans le virage) 0,71
D®v er soi r |Sousle pont Avenue des EU 5,70
D®v er s oi r |Angle de la Rue Jean Zay et du Chemin des Vergers 3,37
D®ver soi r |Vilage de Gardelle (danslaoammt ®e =~ | 6entr ®e du vi | | 3
D®ver soi r |43, Chemin des Sépieres 2,24
D®ver soi r |RueCarnot
D®v er s oi r |Acoté du poste de relevement de Chateau Gaillard 5,54
D®v er s oi r |Dans le poste de relevement de Chateau Gaillard 3,02
D®v er s oi r |Dans le poste de relevement de Membrun
D®v er s oi r |Avant la station de traitement de La Rigaudie (dans le bois) 0,97
D®v er s oi r |Acoté du poste de relevement de la rue des rochers
D®v er s oi r |Surlechemin eterre, a c6té du poste de relevement des Belins 1,21
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]

Le service gérd& Stations de Traitement des Eaux Usées (STEU) qui assurent le traitement des eaux usées.

STEU N°1: Station d'épuration Sauvage Billetoux
Code &ndre de la station0463430S0003

Caractéristiques générales

Filiere de traitement (cf. anneg® Boue activée aération prolongée (tres faible charge)
Date de mise en service 14/02/2007

Commune doéi mpl ant at i on THIERS (63430)

Lieu-dit Sauvage Billetoux

Capacité nominale STEU en EH 20000

Nombre ddédabonn®s racco4639
Nombre dodédhabitants rac 10291
Déhit de référence journalier admissible €t m 3000 (temps) 16600 EH , (temps) 20000EH

Prescriptions de rejet

T Autorisation erdate du  14/06/2005 arrété préfectoral n°05/02092)
Soumise a

|:| Déclaration en date du .

. i ~ Type de milieu récepteur  Eau douce de surface
Milieu récepteur du rejet - 5
Nom du milieu récepteur La Dore

Concentration au point de

Polluant autorisé rejet (mg/l) et/ou Rendement (%)
DBOs 25 []et [ ]ou 80
DCO 125 [ Jet [ Jou 75
MES 35 [ Jet [ Jou 90
NGL 15 (moyenne annuelle) []et T ou 70

NTK [ et [ Jou
pH [ et [ ]ou
NH," [ et [ ]ou

Pt 2 (jusqudau []et T ou 80

Charges rejet®es par | 6ouvrage en sortie STEP
Débit moyensortie STEP: 4 651m3/j en 2013, 3 386 en 2012

Conformité du rejet en concentration et/ou en rendement selon arrété
Datezi‘}fl bilan o nformité DBO. DCO MES NGL Pt
moyenne (Gui/Non) Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend
mg/| % mg/| % mg/I % mg/| % mg/| %
5;2|Llja£s Oui 4,04 | 952 | 41,04 | 824 | 11,01 | 90,8 126 | 42,3 | 0,86 60,8

Soit 7061 EH en moyenne en 2013
DBOS5 entrée 423,7kg DBO5/j

@ EH ou Equivalent-Habitant : unité de mesure de la capacité d'une filiére d'épuration, baséeisle rejet journalier moyen théorique d'un
abonné domestique
@ en tonnes de Matiére Séche (tMS)
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STEU N°2: Station d'épuration de la Goutte
Code Sandre de la statioQ463430S0007

Caractéristiques générales

Filiere de traitement Lit bactérien faibé charge recirculés
Date de mise en service 01/06/1985

Commune doéi mpl ant at i on THIERS (63430)

Lieu-dit La Goutte

Capacité nominale STEU en EH 70

Nombre déabonn®s r ac c o 23branchements

Nombre dbédhabitants r ac 33usagers

Débit de référencpurnalier admissible en 10,5

Prescriptions de rejet

o [] Autorisation en date d
Soumise a
|:| Déclaration en date du .

. i ~ Type de milieu récepteur  Eau douce de surface
Milieu récepteur du rejet o
Nom du milieu récepteur La Durolle

Concentration au point de

. 0
Polluant autorisé rejet (mg/l) et/ou Rendement (%)
DBOs 35 [ et T ou 60
DCO [ et [ Jou 60

MES []et [ ]ou 50

NGL |:| et |:| ou

NTK |:| et |:| ou

pH |:| et |:| ou

NH," [ ]et [ ]ou

Pt []et [ ]ou

Charges rejugdg®es par | 6o

Conformité du rejet en concentration et/ou en rendement selon arrété
Date du bilanj Conformité DBOy DCO MES NGL Pt

ponctuel (Oui/Non) Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend
mg/| % mg/| % mg/I % mg/| % mg/| %
04/11/2013 Oui 5 72 50 43 13 41 0,59 - 1,3 -
DBOS5 entrée = 3,8 kg/j
Conclusion:
Léeffluent en entr ®e est fortement dilu® |l e jous

épuratoires sont faibles.
Le renouvellement de la station est prévue @2
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STEU N°3: Station d'épuration de Jambost
Code Sandre de la statioQ463430S0005

Caractéristiques générales

Filiere de traitement

Boue activée faible charge

Date de mise en service

01/06/1995

Commune

déi mpl ant at i on THIERS (63430)

Lieu-dit

Jambos

Capacité nominale STEU en EH

140

Nombr e

déabonn®s

racco 28

Nombre doéhabi

tants rach50

Déhit de référence journalier admissible €t m

21

Prescriptions de rejet

Soumise a

|:| Autorisation en date d

|:| Déclaration en date du .

Milieu récepteur du rejet

Type de milieu récepteur  Eau douce de surface

Nom du milieu récepteur ruisseau le Dorson

Polluant autorisé Conce?éggii(();;% point de et/ou Rendement (%)
DBOs 35 [ et T ou 60
DCO [ Jet [ Jou 60
MES []et [ ]ou 50
NGL [ et [ Jou
NTK [ et [ Jou
pH [ et [ ]ou
NH,* [ ]et [ ]ou
Pt |:| et |:| ou
Charges rejet®es par | douvrage
Conformité du rejet en concentration et/ou en rendement selon arrété
Datezi‘; bilan - = o nformité DBO; DCO MES NGL Pt
ponctuel (Oui/Non) Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend
mg/| % mg/| % mg/I % mg/| % mg/| %
04/11/2013 Oui 4 97 50 95 82 86 18,6 74 3,8 42

DBOS5 entrée = 7,5 kg/j

Conclusion:

La station fonctionne moyennemen& production anmelle de boue est trés faible. Une augmentation de la fréquence

pompages permettrait de limiter le départ de bbue.s t aux ddéammoni um et de nitr
dd a un temps de séjour trop faible des effluents dans le bassin.
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STEU N°4: Station d'épuration de la Rigaudie
Code Sandre de la statio463430S0006

Caractéristiques générales

Filiere de traitement

Lit bactérien faible charge recirculée

Date de mise en service

01/06/1985

Commune

déi mpl ant at i on THIERS (63430)

Lieu-dit

La Rigaudie

Capacité nominale STEU en EH 100

Nombre déabonn®s racco?20

Nombre doéhabitants rac 30

Déhit de référence journalier admissible €t m 15

Prescriptions de rejet

o [] Autorisation en date d
Soumise a
|:| Déclaration en date du .

- i _ Type de milieu récepteur Eau douce de surface
Milieu récepteur du rejet - 5
Nom du milieu récepteur La Durolle

Concentration au point de
rejet (mg/l)

DBOs 35 [ et T ou 60

DCO [ Jet [ Jou 60
MES []et [ ]ou 50
NGL [ et [ Jou
NTK [ et [ Jou

pH [ et [ ]ou
NH,* [ ]et [ ]ou

Pt |:| et |:| ou

Polluant autorisé et/ou Rendement (%)

Charges rejet®es par | douvrage
Conformité du rejet en concentration et/ou en rendement seldé arré
Datezi‘; bilan - = o nformité DBO; DCO MES NGL Pt
ponctuel (Oui/Non) Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend
mg/| % mg/| % mg/I % mg/| % mg/| %
04/11/2013 Non 17 0 124 0 39 0 0,09 - 3,3 0
DBOS5 entrée = 5,4 kg/j
Conclusion:
La st@tion fonctionne moyennement e t a u x nd éstaéleveald & wne mauvaise aération du lit bactérien et
tuyau dodéalimentation du Iit bact®rien est r®guli re
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STEU N°5: Station d'épuration de Thivet
Code Sandre de la statiof463430S0009

Caractéristiques générales

Filiere de traitemen Boue activée a faible charge
Date de mise en service 01/07/1995

Commune déi mpl ant at i on THIERS (63430)

Lieu-dit Thivet

Capacité nominale STEU en EH 30

Nombre déabonn®s racco?9

Nombre doéhabitants rac 10

Débit de référence journalier admissible etfjm 6

Prescriptions de rejet

o [] Autorisation en date d
Soumise a

|:| Déclaration en date du .

- i _ Type de milieu récepteur  Eau douce de surfac
Milieu récepteur du rejet - 5 ) ;
Nom du milieu récepteur ruisseau de la Tirade

Concentration au point de
rejet (mg/l)

DBOs 35 [ et T ou 60

Polluant autorisé et/ou Rendement (%)

DCO [ et [ ]ou 60

MES [ Jet [ Jou 50

NGL |:| et |:| ou

NTK |:| et |:| ou

pH [ et [ ]ou

NH," [ ]et [ ]ou

Pt [ et [ Jou

Charges rejet®es par | 6ouvrage
Conformité du rejet en concentration et/ou en rendement selon arrété
Datezi‘; bilan - = o nformité DBO; DCO MES NGL Pt
ponctuel (Oui/Non) Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend
mg/| % mg/| % mg/I % mg/| % mg/| %
04/11/2013 Oui 330 88 1326 92 240 99 186,3 72 16,8 80

DBOS5 entrée = 1,6 kg/j

Conclusion:
Le fonctionnement de la station est tres insuffisgttainant une mauvaise qualité du rejet.
La sécurité est insuffisante (accés et rejet enitepravée)
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STEU N°6: Station d'épuration de Pisseboeuf
Code Sandre de la statio463430S0004

Caractéristiques générales

Filiere de traitement

Boue activée faible charge

Date de mise en service

01/10/1993

Commune

déi mpl ant at i on THIERS (63430)

Lieu-dit

Pisseboeuf

Capacité nominale STEU en EH 110

Nombre déabonn®s raccol8

Nombre doéhabitants rac34

Débit de référence journalier admissible etfjm 16,5

Prescriptions de rejet

o [] Autorisation en date d
Soumise a

|:| Déclaration en date du .

- i ~ Type de milieu récepteur  Eau douce de surface
Milieu récepteur du rejet - 5 )
Nom du milieu récepteur ruisseau le Dorson

Concentration au point de
rejet (mg/l)

DBOs 35 [ et T ou 60

Polluant autorisé et/ou Rendement (%)

DCO [ Jet [ Jou 60
MES []et [ ]ou 50

NGL [ et [ Jou
NTK [ et [ Jou

pH |:| et |:| ou

NH,* [ ]et [ ]ou

Pt |:| et |:| ou

Charges rejet®es par | douvrage
Conformité du rejet en concentration et/ou en rendeseah arrété
Datezi‘; bilan - = o nformité DBO; DCO MES NGL Pt
ponctuel (Oui/Non) Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend
mg/| % mg/| % mg/I % mg/| % mg/| %
04/11/2013 Oui 5 84 66 91 18 85 0,6 - 1,3 7

DBOS5 entrée = 5,9 kg/j

Conclusion:
La station fonctionne correctementa production annuelle de boue est trés faible. Une augmentation de la fréquence
pompages permettrait de limiter le départ de boue.
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STEU N°7: Station d'épuration de Cartailler
Code Sandre de la statioQ463430S0010

Caractéristiques générales

Filiere de tratement Boue activée aération prolongée
Date de mise en service février 1996

Commune doéi mpl ant at i on THIERS (63430)

Lieu-dit Cartailler

Capacité nominale STEU en EH 20

Nombre déabonn®s r acc o 4branchements

Nombre dbéhabitants r ac 7usagers

Débit de référence journalier admissible elim 4

Prescriptions de rejet

o [] Autorisation en date d
Soumise a

|:| Déclaration en date du .

- i ~ Type de milieu récepteur  Eau douce @ surface
Milieu récepteur du rejet - 5
Nom du milieu récepteur

Concentration au point de

Polluant autorisé . et/ou Rendement (%)
rejet (mg/l)
DBOs 35 [ et T ou 60
DCO [ Jet [ Jou 60

MES []et [ Jou 50
NGL [ et [ Jou
NTK [ et [ Jou
pH |:| et |:| ou
NH,* [ ]et [ ]ou
Pt |:| et |:| ou

Charges r ej et ®es par | 6ouvrage
Conformité du rejet en concentration et/ou en rendement selon arrété
Datezi‘; bilan - = o nformité DBO; DCO MES NGL Pt
ponctuel (Oui/Non) Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rerd
mg/| % mg/| % mg/I % mg/| % mg/| %
04/11/2013 Non 70 50 406 33 22 52 25,4 88 12,4 41

DBOS5 entrée = 1,1 kg/j
A noter que cette STE
I nba pas ®t ® r ®al i s

0]

D O

t
I

n pas soumis “ |l a r glementation surl
bi an

P n
® d | de pollution par | e d®I ®gat ai r ¢
Conclusion:

La station ne fonctiorenpas correctement due a une présence importante de boue dans le clarificateur et un colmat
filtre & pouzzolane.

La production annuelle de boue est trés faible. Une augmentation de la fréquence des pompages permettrait de |
départ de boue.

La qualité du rejet est mauvais et la sécurité est insuffisante.
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1X.10. OQuantitésde bouesissues des ouvrages dé@puration (D203.0)

1X.10.1. Quantités de boues produites par les ouvrages dé&puration

e

Bouesproduites entre le 1 janvier et le 31 décembre Exercice 2012 ertMS Exercice 2013 en tMS
Station d'épuration Sauvage Billetoux 198,273 260,059
(Code Sandre0463430S0003)

Station d'épuration de la Goutte 0,020
(Code Sandre0463430S0007)

Station d'épuration de Jambost 0,038
(Code Sandre0463430S0005)

Station d'épuration de la Rigaudie 0,026
(Code Sandre0463430S0006)

Station d'épuration de Thivet 0,028
(Code Sandre0463430S0009)

Station d'épuration de Pisseboeuf 0,041
(Code Sandre0463430S0004)

Station d'épuration de Cartaillet 0,031
(Code Sandr: 0463430S0010)

Total des boues produites 260,605

1X.10.2. Quantités de boues évacuées des ouvrages dé@puration

e

Bouesévacuée®ntre le f'janvier et le 31 décembre Exercice 2012 en tMS Exercice 2013 en tMS
Station d'épuration Sauvage Billetoux 160,593
(Code Sandre0463430S0003)

Station d'épuration de la Goutte 0,02
(Code Sandre0463430S0007)

Station d'épuration de Jambost 0,038
(Code Sandre0463430S0005)

Station d'épuration de la Rigaudie 0,026
(Code Sandre0463430S0006)

Station d'épuration de Thivet 0,028
(Code Sandre0463430S0009)

Station d'épuration de Pisseboeuf 0,041
(Code Sandre0463430S0004)

Station d'épuration de Cartaillet 0,031
(Code Sandre0463430S0010)

Total des boues évacuées 126,34 160,777

Les boues issues des 6 BWEP sont dépotées a la STEP de Sauvage Billetoux.
94,9 tMS sont évacuées en incinération
65,9 tMS évacuées en valorisation industrielle
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X. TARIFICATION DE LOASSAINISSEMENT ET RECETTES DU SERVICE

X.1.Modalités detarification

l—l

8
facture

e

L a débassaini ssemen

t coll e

ctif comporte

également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/20é&t 01/01/2014 selon la délibération n°17 du 15 novembre 2012, sont le:

suivants :

Au 01/01/2013 Au 01/01/2014
Frais dbdacc s au service: 0 0
Participation pour I'Assainissement Collectif (PAC) 1500 1500
Participation aux frais de branchement (densadre de chantier de la 685 700
Collectivité)
Raccordement au r®seau ddassaini variable variable

@ Cette participation, créée par l'article 30 de la loi de finances rectificative pour 2012 n° 20854 du ¥ mars 2012, correspond &

| 6ancienne Participation pour | e Raccordement au R®seau d& Assai
| 6Egout ( PRE)
Tarifs ’ Au 01/01/2013 ‘ Au 01/01/2014
Part de la collectivité
Part fixe (U HT/ an)
‘ Abonnement? ‘ 0 u ’ 0
Part proportdonnelle (G HT/m
De 04120 rh 1,10 G/ m 1,10 a/ m
De 120 ma m I W 2 a
Autre : ........... _ _
Part du délégataire
Part fixe (U HT/ an)
‘ AbonnementV ou 0 G
Part proportydonnelle (G HT/ m
De 0 & 120 rh 0,546% ul 0,551%
De 120 M a m I 2 ar
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA® 7% 10 %
Redevances
Modernlsi';\tlon des réseaux de collecte (Ageng 0.19¢ /°m 0,19 a4/ m
de | 6Eau)
VNF rejet: 0 &/ m 0 &/ m
Autre: 0 @/ m 0 nit/

@ Cet abonnement est celui pris en compte dans la facture 120 ma.
@Loassujettissement ~ la TVA est
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Les d®l i b®r ations fi xa
u Délibération dir0/12/201c f f ect i v e
u Délibération d22/12/201 f f ect i v e

nt

|l es diff®rents tarifs
compter du 01/01/ 2013
compter du 30/01/2011

et p
fixa

fixa

u Délibération du20/12/2012effective a compter du 01/01/2013 fixant la Participation pour le Raccordement

R®seau doAssaini

ssement .

u Délibération dwr4/12/2013ffective a compter du 01/01/2014 fixant la participation aux frais de branchement.

X.2.Factur e d@assainissement type (D204.0)

Les tarifs applicables au 01/01/2013 et au 01/01/2014 pour une consommation d'un ménage de référence selon

(120 ni/an) sont :

Facture type Au 01/ 01//Au 01/ 01/| Variationen %

Part de la collectivité
Part fixe annuelle 0,00 0,00 %
Part proportionnelle 132,00 132,00 0%
Montant_ I—JT de la facture de 120’ nevenant a la 132,00 132,00 0%
collectivité

Part du délégataire(en cas de délégation de service public)

Part fixe annuelle 0,00 0,00 %
Part proportionnelle 65,57 66,19 1%
Mpptant _HT de la facture de 120’ nevenant au 65,57 66,19 1%
délégataire

Taxes et redevances
Redevance de modermsathn des réseaux detolle 22.80 22.80 0%
(Agence de | 6Eau)
VNF Rejet : 0,00 0,00 %
Autre : 0,00 0,00 %
TVA 15,43 22,10 43,2%
Montant des taxes et redevances pour 120 m 38,23 44,90 17,4%
Total 235,80 243,09 0,3%
Prix TTC au m?® 1,96 2,0258 0,3%
ATTENTION:sil a production et/ou | e transport sont effectu®s
rajouter ces tarifs dans le tableau précédent.
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3,41

il

3,31

3,2 1
3,1

il

3,01

il

2,9

1l

2,8 1

2,71 m
2,6

1l

2,51

2.4
2,31

2,21

1l

2,1 g

£/m3

1,9 =
1,8

il

1,71

1,6
1,51

il

1,41

2 008 2 009 2010 2011 2012 2013

|—-— 02040 Prix TTC du service au m? pour 120 m?* au ler janvier N+1|

Dans | e cas d6ébun EPCI, Le tarif pour chagque commune

Prix au 01/01/2013 Prix au 01/01/2014

Gl en U/ m en U/ m

THIERS 1,96 2,03

La facturation est effectuée avec une fréquence

| annuelle
semestrielle
trimestrielle
guadrimestrielle

—C—(q

Pour chaque ®I ®ment du prix ayant &plcatifs(fi@anctreeptue tavalxd e
remboursement de dettes, augmentation du co(t des fournitures, etc.) sont les suivants :
-Lar®vi si on duetgedaipart fixee éabohnereeatydu délégataire,

- Le taux de TVA (7% en 2013 a 10% en 2014).

X.3.Recettes

Recettes de la collectivité
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d®l ®gat

Type de recette Exercic e 201Exerci ce Variation en %

Redevance eaux usées usage domestique 515 565 517 987 0,5
dont abonnements

Redevance eaux usées usage non domestique 21792 56 389 158,8
dont abonnements

Recette pour boues et effluents importés 4825 3995 -17,2

Régularisations (+)
Total recettes de facturation 542 182 578 371 6,7
Recettes de raccordement
Prime de I'Agence de I'Eau 100 737 97 470 -3,2
Contribution au titre des eaux pluviales
Recettes liées aux travaux
Contribution exceptionnelle du budget général 0 0
Autres recettes (préciser)
Total autres recettes 100 737 97 470 -3,2
Total des recettes 642 919 675 841 51
Recettes de | 6exploitant (si contrat de
Type de recette Exercice |Exercice Variation en %
Redevance eaux usées usage domestique 271 320 275 437 15
dont abonnements

Redevance eaux usées usage non domestique 35900 116 960 225,8
dont abonnements

Dont Recette pour boues et efflugithportés 13 634

Régularisations des ventes d'eau)(+/

Total recettes de facturation 307 220 392 397 29,4
Recettes liées aux travaux 25 356 30 063 18,6
Produits accessoires 143 819 202 266 40,6

Total autres recettes 169 175 232 329 37,3

Total des recettes 476 395 624 726 32,2

Recettes globalesT ot a | des
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XI. INDICATEURS DE PERFORMANCE

XI1.1. Taux de desserte par le réseau d'assainissement collectif (P201.1)

o 1 ]
UL

Cet indicateur est le ratio entre le nombre d'abonnés desservis par le réseau d'assainissement collectif et le
d'abonnés g@entiels déterminé a partir du document de zonage d'assainissement.

nombre d'abonnés desservis 100

taux de desserte par les réseaux d'eaux usées = . - -
nombre d' abonnés potentiels

Pour I'exercice 2013, le taux de desserte par les réseaux d'eaux usé&s g8t des 4806abonnés potentie(®4,22%
pour 2012).

X1.2. | ndice de connaissance et de gestion patrimoniale des r éseaux (P202.2B)
ST
Léindice de connai ssance et de gestion patrimoniale
modi fi ® par | d6arr°t® du 2 d®cembre 2013). De nouvel
affich®es ° partir de | 0exercice 2013 ne doivent pa
Léobtention de 40 po idessoss e néoessaite pasir cgnsidéreriquede sekvice dispoBe da i
descriptif détaillé desouvragesdeo | | ect e et de transport deslduaxede us®

général des collectivités territoriales.
La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 100 pour les services n'ayant pas la mission de distribution).

La v al adice estobtentiedn faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C eiEsgossiet
avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de rés
(partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabili
si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis
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nombre de points | Valeur points

potentielg
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
\VP.250- Existence d'un plan de réseaux mentionnant la localisation dg - .
- oui: 10 points :

ouvrages annexes (rel vement, r : . Oui 10

: . . , non: O point
points d'autosurveillare du réseau
VP.251-Exi stence et mise en Tuvre
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhab oui: 5 points oui 5
et renouvellements de réseaux (en I'absence de trdaamnise a jour est non: 0 point

considérée comme effectuée)

PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)
VP.252-Exi st ence d o uéseaux avecanerti@anj poue toud
tron-ons repr®sent®s sur |l e pla Oui
de la précision des informations cartographiques

0 a 15 points sous

\VP.254- Procédure de mise a jour des plans intégieamise a jour de ) . 15
| 6i nhventaire des r ®seaux conditions oul
\VP.253- Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire de 100%

réseaux mentionne les matériaux et diametres 0
\VP.255- Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire de{ 0 a 15 points sous 0% 0

réseam mentionne la date ou la période de pose conditions'®

PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
\VP.256- Paurcentage du linéaire de réseau pour lequel le plan des ré§ 0 a 15 points sous

) SR - 0% 0
mentionne l'altimétrie conditions® 0
\VP.257 Localisation et description des ouvrages annexes (relevement oui: 10 points oui 10
refoulement, déversoirs d'orage, ...) non: 0 point
\VP.258 Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des équipemer
electromeécaniques existants sur les ouvrages de collecte et de transp|  oui: 10 points oui 10
eaux useées (en I'absence de modifications, la mise a jour est considé non: 0 point
comme effectuée)
VP.259- Nombre de branchements de chaque trongon dans le plan oy  oui: 10 points Non 0
linventaire des résealf% non: O point
'VP.260- Localisation des interventions et travaux réalisés (curage curi . .
. - . e oui: 10 points .
désolstruction, réhabilitation, renouvellement, ...) pour chaque trongon non- 0 point Oui 10
réseau 0P
VP.261-Exi st ence et mise en Tuvre
déi nspection et d'auscultation oui: 10 points Non 0
cortenant les dates des inspections et les réparations ou travaux qui g non: 0 point
résultent
VP.262-Exi st ence et mise en Tuvre . .
. oui: 10 points .
renouvell ement (programme d®tai i . Oui 10
. non: 0 point
moins 3 ans)
TOTAL (indicateur P202.2B) 120 - 30
(1) I 6exi stence de | dinventaire et dobéune proc®dur e diametras sert reduis poor ohtenirde
10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diameétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémergapests@ment de 1, 2, 3, 4 et 5
(2) 1 6existence de | 6inventaire ainsi g it requis poar @btenivlés 40speemierepoints. n i mu m d -
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectiveBieheds 1, 2
(3) Si Il a connai ssance de |99 lespoints®btanissontagsgecivement dé 1,11, 82013, 14e015 80, 90 o

(4) non pertinent si le service n'a pas la mission de collecte
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X1.3. Conformité de la collecte des effluents (P203.3)

(réseau collectant une charge > 2000 EH)

Cet indicateufi de valeur0 (nonconforme) ou 100 (conforme) pour chaque systéme de collecte (ensemble de rés
aboutissant a une méme statiors)' obti ent aupr s des services de | a P
Un indice de conformité global pour le service est ensuite obtenu en pondéréimgmartance de la charge brute de

pollution organique transitant par chaque systeme.

Charge brute de pollution o o
2 N Conformité Conformité
transitant par le systeme . .
de collecte en kg DBOS5/j exercice 2012 exercice 2013
2 0 ou 100 0 ou 100
pour | édexer
ES:'a)mon d'épuration Sauvage Billeto{»2000 423.7 100 100
Station d'épuration de la Goutte (<2000 EH) 3.8 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de Jambost (<2000 EH) 7,5 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de la Rigaudie 0{® EH) 5,4 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de Thivet (<2000 EH) 1,6 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de Pisseboeuf (<2000 EH 59 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de Cartaillet (<2000 EH) 1,1 Non concerné Nonconcerné
Pour | 6exercice 2013, | '"indice glldd(B0en@E2.conf or mi t®
X1.1. Conformité des équipements des stations de traitement des eaux usées
P204.3

L——l (uniguement pour les STEU d'une capacité > 2000 EH)

Cet indicaeuri de valeur 0 (nowwonforme) ou 100 (conforme) pour chaque station de traitement des eaux usées d'ur
aupr s
Un indice de conformité global pour le service est ensuite obtenu en aongér les charges brutes de pollution

capacité>2000EHIi s ' obt i ent

des

ser vi

ces

de | a

organique pour le périmétre du systeme de traitement de cbtafi@n de traitement des eaux usées

Charge brute de pollution
organique recue par la

station de traitement des Clemiommie SLETLS
eaUX USEESs exercice 2012 exercice 2013
en kg DBO5/jexercice oo Vel e
2013
Station d'épuration Sauvage Billetoux (>2000 423,7 100 100
EH)
Station d'épuration de la Goutte (<2000 EH) 3,8 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de Jambost (<2000 EH) 7,5 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de la Rigaudie (<2000 EH 5,4 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de Thivet (<2000 EH) 1,6 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de Pisseboeuf (<2000 EH 59 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de Cartaillet (<2000 EH) 1,1 Non concerné Non concerné

Pour I'exercice 2013, I'indice global de conformité des équipements des STHI0 @€0 en 2012).
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Xl1.2. Conformité de la perfor mance des ouvr ages d' épur ation (P205.3)

(o]

[ges o &

u (uniguemert pour les STEU d'une capacité > 2000 EH)

Cet indicateuii de valeur 0 (noitonforme) ou 100 (conforme) pour chadiation de traitement des eaux usfese
capacite>2000EHi s ' obti ent aupr s de | a Police de | 6Eau.

Un indice de conformité global pole service est ensuite obtenu en pondérant par les charges brutes de pollt
organique pour le périmétre du systeme de traitement de cetafi@n de traitement des eaux usées

Charge brute de pollution
- exercice 2012 exercice 2013

en kg DBOS/j 0 ou 100 0 ou 100

exercice 2013
;:?tion d'épuration Sauvage Billetoux (>2000 423.7 100 100
Station d'épuration de la Goutte (<2000 EH) 3,8 Non concerné Non concerné
Staton d'épuration de Jambost (<2000 EH) 7,5 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de la Rigaudie (<2000 EH 5,4 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de Thivet (<2000 EH) 1,6 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de Pisseboel2@€0 EH) 59 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de Cartaillet (<2000 EH) 1,1 Non concerné Non concerné

Pour l'exercice 2013, l'indice global de conformité de la performance des ouvrages d'épurdfio(ilesten 2012).
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X1.3. Taux de boues évacuées selon lesfiliéres conformes a la r églementation

(P206.3)

i)

Une filiere d'évacuation des boues d'épuration est dite conforme si elle remplit les deux conditions suivantes :
1 le transport des boues est effectué conformément a la réglementation en, vigueur
1 lafiliére de traitement est autorisée ou déclarée selon son type et sa taille.

Station d'épuration Sauvage Billetoux

Filieres mises en oeuvre tMS

|:| Conforme

Valorisation agricole
|:| Non conforme

|:| Conforme
Compostage

|:| Non conforme

T Conforme 94,859
Incinération

|:| Non conforme

|:| Conforme

Evacuation vers une STEV
|:| Non conforme

T Conforme 69,918

Autre :valorisation industrike
|:| Non conforme

Tonnage total de matiéres séches évacuées conformes 160,777

@ 'évacuation vers une STEU d'un autre service peut étre considérée comme une filiere conforme si le service qui réceptionadtues a
donné son accord (convention de réception des effluents) et si sa STEU disposenefime d'une filiere conforme.

Station d'épuration de la Goultte:
Filieres mises en oeuvre tMS

|:| Conforme

Valorisation agricole
|:| Non conforme

|:| Conforme
Compostage
|:| Non conforme
. . |:| Conforme
Incinération

|:| Non conforme

T Conforme 0,02

Evacuation vers une STEV
|:| Non conforme

Tonnage total de matiéres séches évacuées conformes 0,02
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Station d'épuration de Jambost:

Filieres mises en oeuvre tMS
o ) [ ] conforme
Valorisation agricole
|:| Non conforme
|:| Conforme
Compostage
|:| Non conforme
) ) [ ] conforme
Incinération
|:| Non conforme
. T Conforme 0,038
Evacuation vers une STEV
|:| Non conforme
Tonnage total de matiéres seches évacuées conformes 0,038
Station d'épuration de la Rigaudie:
Filieres mises en oeuvre tMS
L . |:| Conforme
Valorisation agricole
|:| Non conforme
|:| Conforme
Compostage
|:| Non conforme
_ . [ ] conforme
Incinération
|:| Non conforme
T Conforme 0,026
Evacuation vers une STEY
|:| Non conforme
Tonnage total de matiéres séches évacuées conformes 0,026
Station d'épuration de Thivet:
Filieres mises eroeuvre tMS
o ) [ ] conforme
Valorisation agricole
|:| Non conforme
|:| Conforme
Compostage
|:| Non conforme
) ) [ ] conforme
Incinération
|:| Non conforme
_ T Conforme 0,028
Evacuation vers une STEY
|:| Non conforme
Tonnage total de matiéres séches évacuées conformes 0,028
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Station d'épuration de Pisseboeuf
Filieres mises en oeuvre tMS

|:| Conforme

Valorisation agricole

|:| Non conforme

|:| Conforme
Compostage
|:| Non conforme
) ) [ ] conforme
Incinération

|:| Non conforme

T Conforme 0,041
Evacuation vers une STEVY

|:| Non conforme

Tonnage total de matiéres seches évacuées conformes 0,041

Station d'épuration de Cartaillet :
Filieres mises en oeuvre tMS

|:| Conforme

Valorisation agricole
|:| Non conforme

|:| Conforme
Compostage
|:| Non conforme
. . |:| Conforme
Incinération

|:| Non conforme

T Conforme 0,031
Evacuation vers une STEY

|:| Non conforme

Tonnage total de matiéresches évacuées conformes 0,031

TMS admis par une filigre conforme

taux de boues évacuées selon les filiéres conformes i la réglementation = *#100

TMS total évacué par toutes les filiéres

Pour l'exercice 2013, le taux de boues évacuées selon les filieres conformes a la réglemenidi®n @€00% en
2012).
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XIl. INDICATEURS SUPPLEMENTAIRES CONCERNANT LESSEULESCOLLECTIVITES
DISPOSANT D'UNE COMMISSION CONSULTATIVE DES SERVICES PUBLICS L OCAUX
(CCSPL)

XI11.1. Taux de débordement des effluents dans les locaux des usager s (P251.1)

T

L'indicateur mesure un nombre d'événements ayant un impact direct sur les habitants, de par l'impossibiiitéielea
rejeter les dfuents au réseau public et les atteintes portées a I'environnement (nuisance, pollution). Il a pour ob
quantifier les dysfonctionnements du service dont les habitants ne sont pas responsables a titre individuel.

L 6 e x e201@ 0 dereandes d'indensation ont été déposées en vue d'un dédommagement.

nombre de demandes d'indemnisation

déposées en vue d'un dédommagement

taux de débordement des effluents pour 1000 hab = 1000

nombre d'habitants desservis
Pour l'exercice 2013, le taux de débordement des effluents @giode 1000 habitants (0 en 2012).

Xll.2. Points noirs du réseau de collecte (P252.2)

Cet indicateur donne un éclairage sur l'état et lefboationnement du réseau de collecte des eaux usées a traver
nombre de points sensibles nécessitant des interventions d'entretien spécifiques ou anormalement fréquentes.

Est un point noir tout point du réseau nécessitant au moins deux intervematia@rs (préventive ou curative), quelle que
soit la nature du probleme (cornpente, racines, déversement anormal par temps sec, odeurs, mauvais écoulement
et celle de l'intervention (curage, lavage, mise en sécurité, etc.).

Sont a prendre en congples interventions sur les parties publiques des branchemeénts Bintervention est nécessitée
par un défaut situé sur le réseau publdans les parties privatives des usagers.

Nombre de points no2rs pour | 6exercice 2013

nombre de points noirs

nombre de points noirs ramené i 100 km de réseau = *100

linéaire du réseau de collecte hors branchements
Pour l'exercice 28, le nombre de points noirs estd&8par 100 km de réseau (1,5 en 2012).

XI11.1. Taux moyen de renouvellement des r éseaux de collecte (P253.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouveléqar la
totale du r ®seau. Le |Iin®aire renouvel ® inclut |l es
sections réhabilitées.es interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin & un incident localisé en un seul poir
réseau ne sont pas comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2009 2010 2011 2012 2013

Linéaire renouvelé en km 0,796 0 0,355 0,565 1,617

Au cours des Berniersexercices, 3,33 km de linéaide réseau ont été renouvelés.
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Le taux moyen de renouvellement des réseaux est

Pourl'exercice 2013, le taux moyen de renouvellement des résedls@st(0,48%en 2012).

Xll.2. Conformité des performances des éguipements d' éur ation (P254.3)

& i

Q (uniguement pour les STEU d'une capacité 2000 EH)

Cet indicateur est le pourcentage de bilans réalisés sur 24 heures dans le cadresdevialldoce qui sont conformes
soit & l'arrété préfectoral, soit au manuel d'autveillance établis avec la Police de I'Eau (en cas d'absence d'ari
préfectoral et de manuel d'atgarveillance, l'indicateur n'est pas évalué).

Les bilans jugés utilisables pour évaluer la conformité des rejets mais montrant que I'effluent arrivant a la station
dehors des limites de capacité de traitement de-cigltpie ce soit en charge hydraulique ou en pollution) sont a exclure

La conformité des performances des équipements d'épuration se calcule pour chaque STEU de capacité > 2000 E
la formule suivante :

Pourl'exercice 2013, les indicateute chgue STEU de capacité > 2000 EH sont les suivants :

Nombre de bilans Nombre de bilans | Pourcentage de bilang Pourcentage de bilans
réalisés conformes conformes conformes

exercice 2013 exercice 2013 exercice 2012 exercice 2013
Station d'épuration
SauvageBilletoux 52 52 100 100
(>2000 EH)
Station d'épuration de . .
la Goutte (<2000 EH) 1 1 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de| . .
Jambost (<2000 EH) 1 1 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de| . .
la Rigaudie (<2000 EH 1 1 Non concerné Non @mncerné
Station d'épuration de| . .
Thivet (<2000 EH) 1 1 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de| . .
Pisseboeuf (<2000 EH 1 1 Non concerné Non concerné
Station d'épuration de 1 1 Non concerné Non concerné
Cartaillet (<2000 EH)

Un indice deconformité global pour le service est ensuite obtenu en pondérant par les charges annuellesaenvliRtO
sur le périmetre du systéme de traitement de chsigli®n de traitement des eaux usées

Pour l'exercice 2013, l'indice global de conformité pgeformances des équipements d'épuradiane capacité > 2000
EH est100(100 en 2012).
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